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सामाजजक समूह 
सामाजिक समूह से हमारा अभिप्राय व्यक्तियों के ककसी िी ऐसे सगं्रह से है िो के आपस में एक – 
दूसरे के साथ सामाजिक संबंध रखते हैं। 

सामाजजक समूह की ववशेषताएँ 
• दो या दो से व्यक्तियों का होना। 
• सामान्य स्वाथथ , उदे्दश्य या दृष्टिकोण। 
• सामान्य मलू्य।  
• प्रत्यक्ष अथवा अप्रत्यक्ष संबंध। 
• समूह में कायो का वविािन। 

सामाजजक समूह व अर्द्ध समूह में अंतर 
• सामाजिक समूह के सदस्यों में आपसी सम्बन्ध पाऐ िाते है। 
• सामाजिक समूह में व्यक्तियों में एकत्रता नह  ंबल्कि समूह ह  के सदस्यों में आपसी सम्बन्ध 
होते है। 

• हम की िावना पाई िाती है। एक इसी कारण व्यक्ति आपस में एक दूसरे के साथ िुडे होत े
है। िैसे हमदद ी , प्यार आकद। 

• एक अधथ समूह एक समुच्चय अथवा समायोिन होता है। जिसमें संरचना अथवा संगठन की 
कमी होती है। 

• समुच्चय ससर्थ  लोगों का िमावडा होता है। िो एक समय में एक ह  स्थान पर एकत्र होत े
हैं। जिनका आपस में कोई ननजित सम्बन्ध नह  ंहोता। उदाहरण – रेलवे से्टशन , बस स्टाप 
इत्याकद। 

• अधथ समूह ववशेष पररस्थस्थनतयों में सामाजिक समूह बन सकते हैं। िैसे – समान आयु एंव 
जलिंग आकद। 

सामाजजक समूह के प्रकार 
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• चार्ल्थ कूल ेके अनुसार प्राथभमक समूह , द्वितीयक समूह  
• अंतः समूह और बाह्य समूह  
• संदिथ समूह  
• समवयस्क समूह  
• समुदाय और समाि 

प्राथममक समूह 
संबंधों की पूणथता और ननकटता को व्यि करने वाले व्यक्तियों के छोटे समूह हैं। 

उदाहरण :- पररवार , बच्चों का खेल समूह , स्थायी पडोस। 

द्वितीयक समूह 
• द्वितीयक समूह वे समहू हैं िो घननिता की कमी अनुिव करते हैं। 
• उदाहरण :- ववभिन्न रािनैनतक दल , आर्थथक महासंघ। 

प्राथममक समूह की ववशेषताएँ 
• समूह की लघतुा  
• शार ररक समीपता  
• संबंधों की ननरंतरता तथा स्थस्थरता  
• सामान्य उत्तरदानयत्व  
• सम – उदे्दश्य  

द्वितीयक समूह की ववशेषताएँ 
• बडा आकार  
• अप्रत्यक्ष सबंंध  
• ववशषे स्वाथो की पूर्तत  
• उत्तरदानयत्व सीभमत  
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• संबंध अस्थायी 

अंत समूह 
• हम िावना ‘ पाई िाती है।  
• संबंधों में ननकटता।  
• समूह के सदस्यों के प्रनत त्याग। और सहानुिूनत की िावना।  
• सुख – द ःख की आंतररक िावना। 

बाह्य समूह 
• हम िावना ‘ का अिाव रहता है। 
• संबंधों में दरू । 
• त्याग और सहानुिूनत का औपचाररक ढोंग। 
• सुख – द ःख का बाहर  रूप। 

संदर्ध समुह 
• एक व्यक्ति या लोगों का कोई समूह , िो ककसी की तरह कदखन ेकी इच्छा रखते है। 
• व्यक्ति या समूह जिनके िीवन शजैलयों का अनुकरण ककया िाता है। 
• हम एक संदिथ समूह से समबल्कन्धत नह  ं है। लेककन हम उस समूह के साथ खुद से को 
पहचानते हैं। 

• संदिथ समूह संसृ्कनत , िीवन शैली , आकाक्षा और लक्ष्य उपलल्कियों के बारे में िानकार  के 
महत्वपूणथ स्रोत होता है। 

समकालीन अवधि में संदर्ध समूह 
• एक ववपणन पररप्रक्ष्य से , संदिथ समूह ऐसे समूह होते है िो व्यक्तियों के जलए उनकी खर द 
या खपत ननणथयों में सदंिथ के फे्रम के रूप में कायथ करते हैं। 
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• कपडो को खर दने और पहननें के जलए चुनने में , उदाहरण के जलए , हम आम तौर पर हमारे 
आसपास के लोगों , िैसे भमत्र या सहकमीी समूह , सहयोभगयों या स्टाइजलस्ट सदंिथ समहूों 
को संदर्थित करते है। 

• ववभिन्न क्षेत्रों में खेल , संगीत , अभिनय , और यहां तक कक कॉमडेी सहहत ववभिन्न क्षते्रों में 
एक ववववध श्रेणी की हस्थिया।ं 

• सहकमीी दबाव ककसी के साभथयों को ककए िाने वाले सामाजिक दबाब को संदर्थित करता 
है। िैसे- ककसी कायथ को करना चाहहए कक नह ।ं 

समवयस्क समूह 
यह एक प्रकार का प्राथभमक समूह है , िो सामान्यतः समान आयु के व्यक्तियों के बीच अथवा 
सामान्य व्यवसाय के लोगों के बीच बनता है। 

समुदाय तथा समाज 
समुदाय :- 

समुदाय से तात्पयथ उन तरह के सम्बन्धों से है िो बहुत आधुननक अभधक वयैक्तिक , घननि 
अव्यैक्तिक और भचरस्थायी होते है। 

समाज :- 

यहा ाँ समाि या संघ का तात्पयथ हर समदुाय के ववपर त है। ववशेषतः नगर य िीवन के सम्बन्ध 
स्पितः बाहर  और अस्थायी होते हैं। 

सामाजजक स्तरीकरण 
समाि के अंतथगत पाए िाने वाले ववभिन्न समूहों का ऊाँ च – नीच ेया छोटे – बडे के आधार पर 
ववभिन्न िरों में ब ाँट िाना ह  सामाजिक िर करण कहलाता है। 

सामाजजक स्तरीकरण की ववशेषताएँ 
• िर करण की प्रकृनत सामाजिक है। 
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• िर करण कार्ी पुराना है।  
• प्रत्येक समाि मे िर करण पाया िाता है।  
• िर करण के ववभिन्न स्वरूप होते हैं आयु , वगथ , िानत।  
• िर करण से िीवनशलैी में ववभिन्नता पाई िाती है। 

जावत के आिार पर स्तरीकरण 
• िानत व्यवस्था के िर करण में ब्राह्मण सबसे ऊाँ चे िर पर हैं तथा शुद्र ननम्न िर पर है। 
• यह िर करण अब पूणथतया बंद है। 
• िानत संरचना में प्रत्यके िानत का संिरण ऊाँ च – नीच के आधार पर बना हुआ है।  
• िो व्यक्ति जिस िानत में िन्म लेता है , समाि में उसे उसी िानत का संिरण प्राप्त होता 
है। 

• समाि को चार वणों में वविाजित ककया गया है – ब्राह्मण , क्षष्टत्रय , वैश्य तथा शुद्र। 

जावत व्यवस्था के बदलते प्रवतमान 
• खान – पान संबंधी प्रनतबंधों में पररवतथन।  
• व्यवसानयक प्रनतबंधों में पररवतथन। 
• वववाह सबंंधी प्रनतबंधों में पररवतथन।  
• जशक्षा संबंधी प्रनतबंधों में पररवतथन। 

वगध के आिार पर स्तरीकरण  
• वगथ के आधार पर िर करण िन्म पर आधाररत नह  ंहै वरन् कायथ , योग्यता , कुशलता , 
जशक्षा , ववज्ञान आकद पर आधाररत है।  

• वगथ के िार सबके जलए खुल ेहैं। व्यक्ति अपने वगथ को बदल सकता है और प्रयास करने पर 
सामाजिक िर करण में ऊाँ चा स्थान प्राप्त कर सकता है। 

वगध के प्रकार 
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• उच्च वगथ  
• मध्यम वगथ  
• ननम्न वगथ  
• कृषक वगथ 

जावत और वगध में अंतर 

जावत वगध 

1. िानत िन्म आधाररत है।  1. सामाजिक प्रस्थस्थनत पर आधाररत है। 

2. िानत एक बंद समहू है।  2. वगथ एक खुली व्यवस्था है।  

3. वववाह , खान – पान आकद के कठोर 
ननयम हैं। 

3. वगथ में कठोरता नह  ंहै।  

4. िानत व्यवस्था स्थस्थर संगठन है। 
4. वगथ व्यवस्था िानत व्यवस्था के मुकाबले कम 
स्थस्थर है। 

5. यह प्रिातंत्र व रािर वाद प्रनतकूल है। 5. प्रिाततं्र और रािर वाद में बाधक है। 

सामाजजक प्रस्थस्थवत 

प्रस्थस्थनत व्यक्ति को समाि में प्राप्त स्थान है।  

सामाजजक प्रस्थस्थवत के प्रकार 

प्रस्थस्थनत को प्रमुख तौर पर दो िागों में रॉल्फ जलिंटन ने बा ाँटा है :- 

• प्रदत्त प्रस्थस्थवत :- 
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यह प्रस्थस्थनत िन्म पर आधाररत होती है िोकक नबना ककसी प्रयास के स्वतः ह  भमल िाती 
है। प्रदत्त प्रस्थस्थनत के आधार ननम्नजलखखत हैं : –  
1. िानत  
2. नातेदार   
3. िन्म  
4. जलिंग िेद तथा  
5. आयु िेद  

• अर्जजत प्रस्थस्थवत :- 
जिन पदों या स्थानों को व्यक्ति अपने व्यक्तिगत गुणों के आधार पर प्राप्त करता है , व े
अर्जित प्रस्थस्थनतया ाँ होती हैं। अर्जित प्रस्थस्थनत के | आधार ननम्नजलखखत हैं :-  
1. जशक्षा  
2. प्रजशक्षण  
3. धन  
4. दौलत  
5. व्यवसाय  
6. रािनीनतक सत्ता 

सामाजजक प्रस्थस्थवत 
• प्रदत्त प्रस्थस्थवत :- 

1. पुत्री 
2. बहन 
3. स्त्री 
4. 17 वषथ 
5. अमरेरकन अफ्रीकन 

• अर्जजत प्रस्थस्थवत :- 
1. भमत्र 
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2. वकील 
3. कामगार 
4. छात्र 
5. टीम सदस्य 
6. जशक्षक 
7. सहपाठी 
8. डॉक्टर 

प्रस्थस्थवत और प्रवतष्ठा अंतः संबंधित शब्द हैं 
प्रत्येक प्रस्थस्थनत के अपन ेकुछ अभधकार और मूल्य होते हैं। प्रस्थस्थनत या पदाभधकार से िडेु मूल्य के 
प्रकार प्रनतष्ठा कहत ेहैं। अपनी प्रनतष्ठा के आधार पर लोग अपनी प्रस्थस्थनत को ऊाँ चा या नीचा दिाथ दे 
सकते हैं। उदाहरण – एक द कानदार की तुलना में एक डॉक्टर की प्रनतष्ठा ज्यादा होगी चाहे उसकी 
आय कम ह  क्यों न हो। 

र्ूममका 
जिसे व्यक्ति प्रस्थस्थनत के अनुरूप ननिाता है। िूभमका प्रस्थस्थनत का गत्यात्मक पक्ष है। 

र्ूममका संघषध 
• यह एक से अभधक प्रस्थस्थनतयों से िुडी िभूमकाओ ंकी असंगतता है। यह तब होता हे िब दो 
या अभधक िूभमकाओ ंसे ववरोधी अपेक्षाएाँ पैदा होती हैं।  

• उदाहरण :- एक मध्यमवगीीय कामकािी महहला जिसे घर पर मा ाँ तथा पत्नी की िूभमका 
में और और कायथ स्थल पर कुशल व्यवसाय की िूभमका ननिानी पडती है। 

र्ूममका स्थस्थरीकरण 
यह समाि के कुछ सदस्यों के जलए कुछ ववजशि िूभमकाओ ंको सुदृढ़ करने की प्रकिया है।  
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उदाहरण :- अक्सर पुरूष कमाने वाले और महहलाएाँ घर चलान ेवाली रूद्वढ़बद्ध िूभमकाओ ंको 
ननिाते हैं। 

सामाजजक ननयंत्रण 
एक ऐसी प्रकिया है , जिसके िारा समाि में व्यवस्था स्थाद्वपत होती है और बनाए रखी िाती है। 

सामाजजक ननयंत्रण की आवश्यकता या महत्व 
• सामाजिक व्यवस्था को स्थाद्वपत करना।  
• मानव व्यवहार को ननयंत्रण करना।  
• संसृ्कनत के मौजलक तत्त्वों की रक्षा। 
• सामाजिक सुरक्षा।  
• समूह में एकरूपता। 

सामाजजक ननयंत्रण के प्रकार 
• औपचाररक ननयंत्रण :- 

1. िब ननयंत्रण के संहहताबद्ध , व्यवस्थस्थत और अन्य औपचाररक साधन प्रयोग ककए िाते 
हैं तो औपचाररक सामाजिक ननयंत्रण के रूप में िाना िाता है। 

2. उदाहरण :- काननू , राज्य , पुजलस आकद। अपराध की गंिीरता के अनसुार यह दंड 
साधारण िुमाथने से लकेर मृत्युदंड हो सकता है। 

• अनौपचाररक ननयंत्रण :- 
1. यह व्यक्तिगत , अशासकीय और असंहहताबाद्ध होता है।  
2. उदाहरण :- धमथ , प्रथा , परंपरा , रूद्वढ आकद ग्रामीण समुदाय में िातीय ननयमों का 
उल्लंघन करने पर हुक्का पानी बंद कर कदया िाता है। 

सामाजजक ननयन्त्रण के दृविकोण 
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प्रकायधवादी दृविकोण :- व्यक्ति और समूह के व्यवहार को ननयंष्टत्रत करने के जलए बल का प्रयोग 
करना। समाि में व्यवस्था बनाए रखने के जलए मूल्यों और प्रनतमानों को लागू करना। 

संघषधवादी दृविकोण :- समाि के प्रिावों वगथ का बाकी समाि पर ननयंत्रण को सामाजिक ननयंत्रण 
के साधन के रूप में देखते हैं। कानून को समाि में शक्तिशाजलयों और उनके हहतों के औपचाररक 
दिावेि के रूप में देखना। 

मानदंड़ 
व्यवहार के ननयम िो संसृ्कनत के मलू्यों को प्रनतनबिंनबत या िोडते है।  

यह ननधाथररत ककया िा सकता है , या ककसी कदए गए व्यवहार , या इसे मना कर कदया िा सकता 
है।  

मानदंडों को हमेशा एक तरह से या ककसी अन्य की स्वीकृनत से समर्थथत ककया िाता है , िो 
अनौपचररक अस्वीकृत से शार ररक संिा या ननष्पादन में भिन्न होता है। 

प्रवतबंि 
इनाम या दंड का एक तर का िो व्यवहार के सामाजिक रूप से अपेजक्षत रूपों को मिबूत करता 
है। 

संघषध 
यह ककसी समूह के िीतर उत्पन्न घषथण या असहमनत के कुछ रूपों को संदर्थित करता है िब समहू 
के एक या एक से अभधक सदस्यों की मान्यताओ ंया कायों को या तो ककसी अन्य समूह के एक या 
अभधक सदस्यों से प्रनतस्पधथ या अस्वीकायथ ककया िाता है। 

समुच्चय 
वे केवल उन लोगों के संग्रह है िो एक ह  स्थान पर है, लेककन एक दूसरे के साथ कोई ननजित 
समबंध साझा नह  ंकरते हैं। 
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खासी 
वे उत्तर – पूवीी िारत में मेघालय के मूल िातीय समूह है। 

सामाजजक ननयंत्रण 
सामाजिक ननयंत्रण सामाजिक एकिुटता और ववचलन के बिाय अनुरूपता का मूल माध्यम है। 
यह व्यक्तियों के व्यवहार, दृष्टिकोण और कायों को उनकी सामाजिक स्थस्थनत को सतंुजलत करने के 
जलए ननयंष्टत्रत करता है। 
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