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माग�दश�न और परामश� 08 

माग�दश�न 

माग�दश�न या 
नद�शन श� का अथ� सहायता करने से ले जाता है �श�ा के �े� म� इस अवधारणा 

का मह पूण� #ान है बाल पोषण क' प(रभाषा मानव *+याओ ंम� शै��क, /वसा
यक, मनोरंजन 

संबंध0, तैयार करने, 1वेश करने और 1ग
त करने म� /34 क' सहायता करने क' 1*+या के 5प 

म� क' जा सकत0 है 6व7भ8 मनो6व9ान ने माग�दश�न क' 6व7भ8 प(रभाषा द: ह; माग�दश�न को 

/34 को उसके ज0वन के �लए तैयार करने और समाज म� उसके #ान के �लए तालमले करने म� 

या सहायता देने के 5प म� प(रभा>षत *कया जाता है। 

केफेयर के अनुसार माग�दश�न 

माग�दश�न वह @#
त है जहां से /34 शै��णक तथा /वसाय उपलABयC के �लए 6वभाज0त 

होते ह;। 

मा��मक �श�ा आयोग 1952 के अनुसार माग�दश�न 

लड़कC तथा लड़*कयC को सहायता 1दान करने क' एक ऐस0 कला है जो उF� अपने और उस संसार, 

जहां उF� रचना और काम करना है, से संब7ंधत त  के पूण� 1काश म� अपने भ6वH के �लए बु�Jता 

पूव�क योजना बनाने क' योKता 1दान करत0 है। 

परामश� 

परामश� परLर बातच0त (अंत : *+या) Pारा स0खने क' 1*+या है �जसम� परामश�दाता (कभ0 – 

कभ0 �जसे 7च*कSक भ0 कहते ह;) परामश� लेने वालC को (चाहे वह /34, प(रवार, समूह अथवा 

सं#ान हो) कTठनाइयC का कारण समझने और मुWC को सुलझाकर 
नण�य पर पXँचने म� उनक' 

सहायता करते ह;। परामश� म� समZ सोच होत0 है जो सामा�जक, सां[ृ
तक, आ^थक और 

भावना_क मुWC को संबो7धत करत0 है। 

माग�दश�न और परामश� �वशेष�& के �लए कुछ न*�त -परक �स,ांत& 
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माग�दश�न और परामश� 08 

• /34 और उसक' सां[ृ
तक 7भ8ताओ ंतथा मानव अनुभवC क' 6व6वधताओ ं के 1
त 

स`ान और सावधान0 से काम कर�। 

• कभ0 भ0 कोई ऐसा कदम न उठाये �जससे परामश� लेने वाले को *कस0 तरह का कोई नुकसान 

हो। 

• परामश� लेने वाले /34 Pारा परामश�दाता पर *कए गए भरोसे का स`ान कर� और उसके 

मुWो के बारे म� दbसरC से बात� न कर�। 

• परामश� लेने वाले /34 को आ_9ान (बोध) बढ़ाने के �लए 1ोSाdहत कर�। 

• संकट क' @#
तयC से 1भाव0 5प से 
नपटने के �लए परामश� लेने वाले /34 के 6वकfC 

को तलाशने और उनम� वृ�J करने म� सहायता कर�। 

• उनक' �मता के दायरे म� उनसे /वहार कर� और ऐसे मामलC म� �जनम� अ7धक गहन उपचार 

क' आवgकता हो, परामश� के �लए ऐसे 6वशेष9C के 1�श��त हC।  

• कTठन प(र@#
तयC से hघरे /34यC के �लए उपलB सभ0 सेवाओ ंका जानकार होना चाdहए 

�जससे आगे संदभ� के �लए य*द आवgक हो तो उ7चत माग�दश�न *कया जा सके। 

परामश� सेवा के .र 

दै
नक ज0वन म� आपने देखा होगा *क परामश� सेवा श� का उपयोग अनौपचा(रक 5प से *कस0 

भ0 1कार क' जानकार: चाहने वाल0 बातच0त के �लए *कया जाता है, �जसम� रोज़गार के �लए *कस0 

/34 का मूlांकन भ0 शा7मल है।  

परामश� सेवा के �व�भ0 .र 

• अनौपचा(रक परामश� सेवा 

• गैर 6वशेष9 परामश� सेवा 

• /ावसा
यक परामश� सेवा  

अनौपचा3रक परामश� सेवा 
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माग�दश�न और परामश� 08 

यह परामश� सामाmत : ऐसे /34 Pारा *दया जाता है �जससे 7मलकर बात क' जा सकत0 है और 

जो बातC को समझ सकता है, भले ह: वह /ावसा
यक 5प से योKता 1ाn न हो। सहानुभू
त 

रखने वाला यह /34 चाचा / मामा, चाच0 / माम0, 7म� अथवा सहकम0p हो सकता है। 

गैर – �वशेष� परामश� सेवा 

यह अm �े�C के 6वशेष9C जैसे – �श�कC, डॉsरC, वक'लC, धम�गुtओ ंPारा 1दान क' जाने वाल0 

सहायता है जो अपने �े� क' 6वशेष9ता के अ
त(र4 मनोवै9ा
नक समuाओ ंका समाधान भ0 

करना चाहते ह;। वे लोगC क' इन समuाओ ंसे 
नपटने के �लए वैकAfक तर:के 1दान करने का 

1यास करते ह; �जनका सामना उF� अपने दै
नक कायv के दौरान करना पड़ता है।  

6ावसा7यक परामश� सेवा 

/ावसा
यक परामश�दाता वे होते ह; �जFCने परामश� म� 6वशेष 1�श�ण �लया हो और �जनके पास 

आवgक योKता हो। ये परामश�दाता /34 क' सामा�जक, भावना_क और /34गत 

समuाओ ं का समाधान करते ह;। परामश� क' 1*+या म� /ावसा
यक परामश�दाता 6व7भ8 

तकन0कC का 1योग कर सकते ह;।  

परामश�दाता क8 �वशेषताएँ 

• मानव0य समuाओ ंके 1
त संवेदनश0लता 

• समानुभू
त  

• /34गत 7भ8ताओ ंके �लए स`ान  

• 
नण�या_क न होना  

• गोपन0यता बनाए रखना 

• आसान0 से संपक�  करने योK  

• wढ़ ले*कन 7म�वत्  

• t7चकर /34   

• मूlC और संबंधC को समझने वाला 
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माग�दश�न और परामश� 08 

ज*�वका के अवसर 

• ज*�वका परामश�दाता :- कुछ परामश�दाता /ावसा
यक और ज06वका संबंध0 परामश� के 

�लए सभ0 आयुवग� के लोगC के साथ काम करते ह;।  

• �व;ालय परामश�दाता :- 6वzालय म� भ0 ब{C को सामंजu सबंंध0 समuाएँ हो सकत0 

ह;। ब{े को शै��क उपलAB, सा7थयC अथवा माता – >पता से कोई समuा हो सकत0 है। 

जो परामश�दाता ऐस0 कTठनाइयC को दbर करते ह;, 6वzालय0 परामश�दाता कहलाते ह;। 

• प3रवार परामश�दाता :- यह ऐसे 6वशेष9 होते ह; जो माता – >पता, ब{C तथा प(रवार के 

अm सदuC के साथ काम करते ह;। यह उन 6व�श| मुWC का समाधान करते ह; जो प(रवार 

के सदuC अथवा प0>ढ़यC के ब0च 6ववादC के कारण होते ह;। ये प(रवार के *कस0 सदu क' 

/वहारगत समuाओ ंका भ0 समाधान करते ह;।  

• वैवा<हक परामश�दाता :- ये 6ववाह संबंध0 6व7भ8 मुWC या समuाओ,ं वैवाdहक और 

6ववाहपूव� मुWC के �लए परामश� अथवा 
नकट संबंधC के �लए /34गत संगतता / अनु5पता 

तथा दंप
तयC के �लए परामश� का काम करत ेह;।  

• ज*वनकौशल =�श�क :- आज – कल अनेक /34यC को अपने दै
नक ज0वन म� घर 

अथवा काय�#ल पर तनाव के कारण परामश� क' आवgकता हो सकत0 है। उदाहरण के 

�लए एक सु#ा>पत युवक / युवत0 अपन0 �मताओ ंको इ|तम }र तक लाने के �लए 

अ7धक स*+य होना चाह सकता है।  

• ब?& के माग�दश�न के परामश�दाता :- कुछ परामश�दाता ब{C के साथ काय� करते ह; और 

ब{C के माग�दश�न के परामश�दाता कहलात।े 

�व;ा@थय& Bारा बताई गय* ं=मुख समEाएँ 

• अपे�ाओ ंऔर 
न~ादन के ब0च अंतराल। 

• ज06वका और /ावसायC के बारे म� जानकार: का अभाव। 

• भ6वH के बारे म� 7च�ता। 

• एकाZता का अभाव। 

• 6वपर:त ज�डर के सदuC से 7म�ता करने अथवा उनके साथ /वहार करने म� असमथ�ता। 
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माग�दश�न और परामश� 08 

• यौन /वहारC के बारे म� जानकार: का अभाव। 

• अपन0 श34यC और क7मयC के बारे म� जानकार: न होना। 

• अपन0 t7चयC और �मताओ ंके बारे म� जानकार: न होना। 

• संसाधनC का अभाव। 

• अ7धगम क' 1भाव0 काय�न0
तयC के बारे म� जानकार: का अभाव। 

• >पछल0 गल
तयC के �लए �यं को माफ़ न कर पाने क' असमथ�ता। 

ये सभ0 जानका(रया ँमाग�दश�न और परामश� के �े� म� /ावसा
यकC क' आवgकता को 

L| 5प से दशा�त0 ह;। 
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