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(नागरिक शास्त्र) 

अध्याय-2: स्वास्थ्य में सरकार की भूममका 
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स्वास््य में सरकार की भूममका 
स्वास््य से तात्पयय ककसी बीमारी या चोट से मुक्त होने की स्स्ितत से है। स्वास््य का अिय 
केवल बीमाररयों से मुस्क्त ही नहीीं है, बस्कक लोगों के मलए स्वच्छ पेयजल, पयायप्त भोजन और 
स्वच्छ वातावरण भी है। स्वस्ि मन ही स्वस्ि शरीर का तनमायण करता है। ककसी भी मानमसक 
तनाव से मुक्त रहने की भी आवश्यकता है। स्वस्ि मन और स्वस्ि शरीर से ही व्यस्क्त के 
सींपूणय व्यस्क्तत्व का ववकास होता है। एक लोकतींत्र में, लोग अपने प्रतततनधियों का चुनाव करत े
हैं जो अपने तनवायचन के्षत्रों के ववकास के उद्देश्य से नीततयाीं बनात ेहैं। एक लोकताींत्रत्रक सरकार 
एक ककयाणकारी सरकार है स्जसका मूल कायय अपने लोगों को मशक्षा और स्वास््य सुवविाएीं 
प्रदान करना है। 
स्वास्थ्य :- बीमारियों व चोट आदि से मकु्त िखना। 

• स्वच्छ पानी, प्रिूषण मुक्त वाताविण 
• भिपेट भोजन घुटनभिी अवस्था से मुक्तक्त, 

सार्वजनिक :- वह सवेा या कायय जो िेश के सब लोगों के ललए है औि मुख्य रूप से सिकाि द्वािा 
आयोलजत दकया जाता है सू्कल अस्पताल टेलीववज़न इत्यादि सेवा की माांग कि सकते हैं सांस्थाओ ां 
की सवाल उठा सकते हैं। 

निजी :- वह सेवा या कायय जो दकसी व्यक्तक्त या कां पनी द्वािा अपने लाभ के ललए आयोलजत दकया 
जाता है। 

भारत में स्वास््य सुवविाएीं 
हेकिकेयर सुवविाओीं में वह सब कुछ शाममल है स्जसके मलए रोधगयों को देखभाल और सेवाओीं 
की आवश्यकता होती है। इसमें अस्पताल, प्रािममक स्वास््य कें द्र और परीक्षण के मलए 
प्रयोगशालाएीं शाममल हैं। 
एम्बुलेंस सेवाएीं, दवाएीं, धचककत्सा उपकरण, डॉक्टर, नसय और अन्य स्वास््य पेशेवर। भारत में 
स्वास््य देखभाल सेवाओीं के बारे में कुछ त्य इस प्रकार हैं: 
• यद्यवप भारत में ववश्व में सबसे अधिक मेडडकल कॉलेज हैं, जो प्रतत वर्य 15,000 से अधिक 
डॉक्टरों का उत्पादन करत ेहैं, अधिकाींश डॉक्टर शहरी के्षत्रों में बसे हुए हैं। 
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इससे ग्रामीण के्षत्रों में स्वास््य सेवाएीं प्रभाववत हो रही हैं। 
• हालाींकक वपछले कुछ वर्ों में स्वास््य सुवविाओीं में काफी वदृ्धि हुई है, कफर भी लाखों लोग 
मलेररया और तपेददक के कारण मर जात ेहैं। 
• जबकक बहुत से लोग धचककत्सा के मलए भारत आत ेहैं, हम अपने सभी लोगों को स्वच्छ 
पेयजल उपलब्ि कराने में असमिय हैं। 
• भारत दतुनया में दवाओीं का चौिा सबसे बडा उत्पादक है लेककन देश में आिे से अधिक 
बच्चे कुपोर्ण से पीडडत हैं क्योंकक उन्हें खाने के मलए पौस्टटक और पयायप्त भोजन नहीीं ममलता 
है। 

 
भारत लाखो लोगो के पास आज भी शुद्ध 

पीने के पानी की उप्लब्धता नही है 
उपरोक्त त्य हमें भारत में स्वास््य देखभाल की स्स्ितत की ववपरीत तस्वीर देत ेहैं। भारत 
में बडी सींख्या में डॉक्टर, क्लीतनक और अस्पताल हैं। देश में एक सावयजतनक स्वास््य देखभाल 
प्रणाली भी है। इसका मतलब है कक देश भर में लोगों के इलाज के मलए सरकार द्वारा कई 
अस्पताल और स्वास््य कें द्र चलाए जा रहे हैं। भारत ने धचककत्सा ववज्ञान में भी महान 
तकनीकी प्रगतत की है। हालााँकक हम यह भी देखत ेहैं कक भारत में समग्र स्वास््य स्स्ितत 
खराब है। हम लोगों को बुतनयादी स्वास््य सुवविाएीं मुहैया नहीीं करा पा रहे हैं। कई जगहों 
पर लोगों को पीन ेका साफ पानी नही ममलता है स्जसके कारण व े ववमभन्न जल जतनत 
बीमाररयों जैसे डायररया, हेपेटाइदटस आदद से पीडडत होत ेहैं। आइए भारत में सावयजतनक और 
तनजी स्वास््य देखभाल सेवाओीं के बीच के अींतर को समझते हैं। 
सार्वजननक स्र्ास््य सेर्ाएं 
भारत एक लोकताींत्रत्रक देश है और हमारे सींवविान के अनुसार, सरकार का प्रािममक कतयव्य 
लोगों का ककयाण सुतनस्श्चत करना है। सरकार की ककयाणकारी गततववधियों में से एक है 
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लोगों को कम लागत पर बुतनयादी स्वास््य सुवविाएीं प्रदान करना। भारत में सावयजतनक 
स्वास््य देखभाल प्रणाली की कुछ ववशेर्ताएीं तनम्नमलखखत हैं: 
• भारत में अस्पतालों और स्वास््य कें द्रों की श्ृींखला जो सरकार द्वारा चलाई जाती है, 
सावयजतनक स्वास््य सेवाएीं कहलाती है। 
• ये स्वास््य कें द्र न केवल सामान्य बीमाररयों का इलाज करते हैं बस्कक जदटल सजयरी भी 
करत ेहैं। 
• गाींवों में स्वास््य कें द्रों में आमतौर पर एक प्रमशक्षक्षत नसय और एक स्वास््य काययकताय होता 
है। व ेसामान्य बीमाररयों से पीडडत लोगों का इलाज करते हैं। व े प्रािममक स्वास््य कें द्र 
(पीएचसी) में डॉक्टरों की देखरेख में काम करत ेहैं। 
• एक पीएचसी कई गाींवों की देखभाल करता है। 
• स्जला स्तर पर, एक स्जला अस्पताल एक ववशेर् स्जले में सभी स्वास््य कें द्रों के काम का 
पययवेक्षण करता है। 
• बड ेशहरों में, सरकार न ेकई अस्पताल (सरकारी अस्पताल के रूप में जाने जात ेहैं) खोले हैं 
जो सभी आधियक वगों के लोगों को उपचार प्रदान करत ेहैं। 
सार्वजननक स्र्ास््य सेर्ाओ ंका नाम ननम्नललखखत कारणों से रखा गया है: 
• सभी लोगों को स्वास््य सेवाएीं प्रदान करन े के मलए सरकार द्वारा स्वास््य कें द्र और 
अस्पताल स्िावपत ककए गए हैं। 
• इन अस्पतालों के ववत्तीय सींसािन लोगों द्वारा चुकाए जाने वाले करों के एक दहस्से से आत े
हैं। 
• ये स्वास््य सेवाएीं लोगों को या तो कम लागत पर या मुफ्त में प्रदान की जाती हैं। ऐसा 
इसमलए ककया गया है ताकक गरीब लोग भी इन सेवाओीं को वहन कर सकें । 
• सावयजतनक स्वास््य सेवाएीं लोगों को मलेररया, तपेददक, पीमलया, हैजा आदद रोगों के पररणामों 
से अवगत कराती हैं। 
• अमभयानों, नुक्कड नाटकों, मीडडया में ववज्ञापनों आदद के माध्यम से लोगों में जागरूकता 
फैलाई जाती है। 
ननजी स्र्ास््य सेर्ाएं 
तनजी स्वास््य सेवाएीं उन सेवाओीं को सींदमभयत करती हैं जो तनजी स्वाममत्व वाले क्लीतनकों 
या अस्पतालों द्वारा प्रदान की जाती हैं। ये या तो ककसी व्यस्क्त या ककसी सींगठन के स्वाममत्व 
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में हैं। तनजी अस्पताल आमतौर पर आिुतनक धचककत्सा उपकरणों और प्रयोगशालाओीं से लैस 
होत ेहैं। आमतौर पर अकरासाउीं ड, एक्स-रे आदद जैसी कई सुवविाएीं इन अस्पतालों के पररसर 
में स्स्ित होती हैं। 
तनजी अस्पतालों या क्लीतनकों में इलाज की लागत अधिक है। मरीजों को हर धचककत्सा सुवविा 
के मलए एक बडी रामश खचय करनी पडती है जो उनके द्वारा प्राप्त की जाती है। शहरी के्षत्रों 
में कई तनजी स्वाममत्व वाले क्लीतनक और अस्पताल हैं। कई बार कई बडी कीं पतनयाीं तनजी 
अस्पताल चलाती हैं। वे दवाएीं भी बनात ेऔर बेचत ेहैं। 
ननजी स्र्ास््य सेर्ाओं की कलमया: 
• भारत में स्वास््य सुवविाएीं सभी लोगों के मलए समान रूप से उपलब्ि नहीीं हैं। 
• जबकक तनजी स्वास््य सेवाओीं में वदृ्धि हो रही है, सावयजतनक स्वास््य सेवाओीं की मात्रा 
और गणुवत्ता समान बनी हुई है। 
• तनजी स्वास््य सेवाएीं ज्यादातर शहरी के्षत्रों में कें दद्रत हैं। 
• तनजी स्वाममत्व वाले क्लीतनकों और अस्पतालों में इलाज की लागत इतनी अधिक है कक 
आम लोग उन्हें वहन नहीीं कर सकते। 
• मुनाफा कमाने के मलए, कई तनजी अस्पताल गलत प्रिाओीं को प्रोत्सादहत करत ेहैं। डॉक्टर 
अनावश्यक परीक्षणों की सलाह देत ेहैं और महींगी दवाएीं मलखत ेहैं। 
स्र्ास््य देखभाल सुवर्धाओ ंतक पहुुँचने में असमानताएुँ 
• यह अनुमान लगाया गया है कक भारत की कुल आबादी का केवल 20 प्रततशत ही उन 
दवाओीं का खचय उठा सकता है जो उनकी बीमारी के दौरान उन्हें दी जाती हैं। यह भी बताया 
गया है कक चालीस प्रततशत लोग जो अपनी बीमारी के कारण अस्पतालों में भती हैं, उन्हें 
अपने इलाज के मलए पैसे उिार लेने पडत ेहैं। 
• गरीब लोग कुपोवर्त होने के कारण बीमारी की चपेट में अधिक आते हैं। उनके पास स्वच्छ 
पेयजल, स्वच्छ पररवेश और उधचत स्वच्छता सुवविाएीं जैसी बुतनयादी सुवविाएीं भी नहीीं हैं। 
इसके अलावा, बीमारी पर खचय करन ेसे उनकी स्स्ितत और खराब हो जाती है। 
• लैंधगक भेदभाव मदहलाओीं के स्वास््य को भी प्रभाववत करत ेहैं। चूींकक मदहलाओीं के स्वास््य 
को कोई महत्व नहीीं ददया जाता है, इसमलए उन्हें तरुींत डॉक्टर के पास नहीीं ले जाया जाता है। 
स्स्िनत में सुधार के ललए उठाए जा सकने र्ाले कदम 
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• सरकार को ववशेर् रूप से समाज के गरीब वगों के लोगों को गुणवत्तापूणय स्वास््य सेवाएीं 
प्रदान करन ेकी आवश्यकता है। 
• चूींकक अधिकाींश रोग अस्वच्छ वातावरण और उधचत स्वच्छता सुवविाओीं के अभाव से उत्पन्न 
होते हैं, इसमलए लोगों को स्वच्छ वातावरण में रहने के लाभों के बारे में जागरूक ककया जाना 
चादहए। 
• इसे मीडडया ववज्ञापनों, अमभयानों, नुक्कड नाटकों आदद के माध्यम से प्राप्त ककया जा सकता 
है। 
• लोगों के मलए स्वास््य सेवाओीं को बेहतर बनाने के प्रभावी तरीकों में से एक पींचायतों को 
बजट आवींदटत करना है। इस तरह पींचायतें सुतनस्श्चत कर सकती हैं 
• स्वच्छ जल, भोजन, मदहला स्वास््य आदद की व्यवस्िा के मलए समुधचत योजना एवीं 
कियान्वयन ककया जाता है। 
• केरल राज्य सरकार न ेइस पद्ितत का पालन ककया जब उसने अपने स्वास््य बजट का 
चालीस प्रततशत पींचायतों को आवींदटत ककया। इस कदम से ग्राम स्तर पर लोगों की सामान्य 
स्वास््य स्स्ितत में सुिार हुआ। हालाींकक, उन्हें कुछ समस्याओीं का सामना करना पडा जैसे 

दवाओीं की कमी और धचककत्सा पेशेवरों की अपयायप्त सींख्या। 
• कोस्टा ररका सरकार द्वारा लोगों के स्वास््य मानकों में सुिार का एक और तरीका आजमाया 
गया। उसने सेना नहीीं रखन ेका फैसला ककया। सेना को बनाए रखने के मलए जो पैसा इस्तेमाल 
ककया जाना िा, उसे स्वास््य, मशक्षा और लोगों की सामान्य जरूरतों को पूरा करने के मलए 
खचय ककया गया िा। 
• कोस्टा ररकन सरकार ने अपने नागररकों को स्वच्छ पेयजल, उधचत स्वच्छता सुवविाएीं, 
पोर्ाहार भोजन और आवास सुवविाएीं उपलब्ि कराने पर िन खचय ककया। 
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स्वास्थ्य में सरकार की भूममका 02 

NCERT SOLUTIONS 
प्रश्न (पृष्ठ संख्या 29) 

प्रश्न 1 इस अध्याय में आपने पढा है दक स्वास्थ्य में ससर्य  बीमािी की बात नही ां की जा सकती है। 
सांववधान से ललए गए एक अांश को यहा ाँ पढढए औि अपने शब्दों में समझाइए दक ‘ जीवन का स्ति 
‘ औि ‘ सावयजननक स्वास्थ्य के क्या मायन ेहोंगे। 

उत्ति – भाितीय सांववधान में ललखा गया है दक नागरिकों के पोषाहाि स्ति औि जीवन स्ति को ऊाँ चा 
किना िाज्य का कतयव्य है। सिकाि का यह भी कतयव्य है दक वह लोक स्वास्थ्य में सुधाि किें। 

• जीर्ि स्तर – इससे अभभप्राय है दक नागरिकों को उच्च श्रेणी की भचदकत्सा, लशक्षा औि 
स्वास्थ्य सेवाएाँ प्राप्त हों। सभी नागरिकों को सार् सुथिा पयायविण, मनोिांजन, स्वच्छ पेयजल 
तथा िोजगाि की सवुवधाएाँ प्राप्त हों। 

• सार्वजनिक स्वास्थ्य – सावयजननक स्वास्थ्य सिकाि द्वािा स्वास्थ्य के क्षेत्र में प्रिान की गयी 
सुववधाओ ां की एक श्ररांखला है। इस शांखला में सिकािी अस्पताल, दिस्पेंसिी, स्वास्थ्य कें द्र, 
ऐम्बुलेंस सेवा, िाष्ट्र ीय स्ति पि चलाए जाने वाले टीकाकिण शाभमल हैं। 

प्रश्न 2 सबके ललए स्वास्थ्य को सुढषधाएाँ उपलब्ध किाने के ललए सिकाि कौन – कौन से किम उठा 
सकती है ? चचाय कीलजए। 

उत्ति – सबके ललए स्वास्थ्य की सुववधाएाँ उपलब्ध किाने के ललए सिकाि ननम्नललखखत किम उठा 
सकती है। जैसे:- सिकाि स्वास्थ्य सवेा क्षते्र के बजट में बढोतिी कि सकती है। सिकाि लोगों को 
स्वास्थ्य सवुवधाएाँ उपलब्ध किाने के ललए वी.आई.पी. व्यक्तक्तयों की सुिक्षा के ललए बजट में कटौती 
कि सकती है। सिकाि बजट का कम – से – कम 30 से 40 प्रनतशत भाग स्थानीय सांस्थाओ ां को 
उपलब्ध किा सकती है। सिकाि आम जनता के ललए स्वच्छ पेय जल, सार् – सर्ाई, पोषण आदि 
की व्यवस्था कि सकती है। 

प्रश्न 3 आपको, अपने इलाके में उपलब्ध सावयजननक औि ननजी स्वास्थ्य सेवाओ ां में क्या – क्या 
अांति िेखने को भमलत ेहैं ? नीचे िी गई ताललका को भिते हुए, इनकी तुलना कीलजए औि अांति 
बताए। 
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स्वास्थ्य में सरकार की भूममका 02 

 
उत्ति – 

 
प्रश्न 4 पानी औि सार् – सर्ाई की गुणवत्ता को सुधाि कि अनेको बीमारियों की िोकथाम की जा 
सकती है, उिाहिण िेते हुए इस कथन को स्पष्ट् कीलजए। 

उत्ति – पानी औि सार् – सर्ाई की गुणवत्ता में सुधाि किके अनेक बीमारियों की िोकथाम की 
जा सकती है। स्वच्छ पानी ‘ सार् – सर्ाई का अभाव तथा कुपोषण अनेक बीमारियों के रै्लने 
का कािण बनता है। गांिे तथा रुके हुए पानी से मलेरिया रै्लता है। सांक्रभमत पानी के उपयोग से 
टाइर्ाइि, हैजा, पेभचश, िस्त आदि बीमारिया ाँ रै्लती हैं। 
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